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Ressource-Guide:
Unsere 8 Top Tools um Prozesse in IT zu gieBBen

In diesem Dokument haben wir lhnen Tools zusammengestellt, die wir in unserer
taglichen Arbeit mit unseren Kunden nutzen und auch selber in Anspruch
nehmen. Ziel all dieser Tools ist es, Prozesse in IT-Losungen zu gieBen. Wir stellen
Ihnen diese Liste zur Verfugung, damit auch lhr Arbeitsalltag einfacher und
effektiver wird.

Workflows ohne Programmierkenntnisse erstellen: Simplex Click and Flow

Unser Partner Werner Go6tz IT Solutions stellt mit seiner Losung Simplex Click and Flow eine
Workflowplattform zur Verfligung, mit der Sie in drei Schritten zum fertigen Workflow
gelangen. Simplex Click and Flow ist aus unseren Kundenprojekten nicht mehr wegzudenken,
wenn wir schnell und einfach individuelle Workflows erstellen wollen. Das Tool ist ideal fir
SMBs, da Workflows ohne Programmierkenntnisse definiert und produktiv genommen werden
kénnen. Ein weiterer Vorteil: Click und Flow bedient ohne Mehraufwand drei verschiedene
Clients - Notes, Browser und iPhone.

Fazit: Auch fiir Einsteiger ein leicht zu bedienendes Tool. Mehr Infos erhalten Sie hier:
https://www.agentbase.de/clickandflow ®

Einfache Dokumentation und Automatisierung von Prozessen & Regeln in der Cloud:
IBM Blueworks Live

Mit diesem Cloud-basierten Tool kénnen Sie die Geschaftsprozesse und -regeln lhres
Unternehmens erfassen, gestalten, automatisieren und verwalten. Dazu gehort beispielsweise
auch, dass Sie Prozesse automatisieren kénnen, die bislang per E-Mail ablaufen. IBM
Blueworks Live ist benutzerfreundlich, schnell verfligbar und (iber einen Browser tiberall
zuganglich. Sie arbeiten einfach und schnell gemeinsam mit den Kollegen an taglichen
Aufgaben und optimieren zudem lhre Arbeitsweise. Blueworks Live erlaubt dem Nutzer zudem
einen Wechsel zwischen detaillierten und High-Level-Ansichten, anstatt einfachen Hyperlinks
zwischen den Prozessen.

Tipp: Ihre kostenlose 30-tagige Testversion erhalten Sie unter
https://www.agentbase.de/blueworkslive
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Lizenzeinhaltung im Unternehmen sicherstellen: IBM License Metric Tool (ILMT)

Die Software-Lizenzierung eines Unternehmens sollte immer up-to-date sein. Haufig ist es
allerdings so, dass niemand im Unternehmen einen Uberblick tiber die vorhandenen bzw.
benétigten Lizenzen hat. Sie wissen immer, welche Software Sie besitzen, wo sie installiert ist
und wie sie genutzt wird. Dank ILMT kennen Sie nicht nur den aktuellen Lizenzbedarf, sondern
kénnen auch den zukiinftigen Bedarf vorhersagen und haben so alle Mittel zur Hand, um die
Lizenzgebtihren zu optimieren. Unsere Kunden nutzen das ILMT wenn ein Audit bevorsteht
oder auch um den Prozess der Lizenzierung zu automatisieren.

Fazit: Ein sinnvolles Tool fir lhr Lizenzmanagement. Expertenunterstiitzung bei der
Einrichtung notwendig. Weitere Informationen: https://www.agentbase.de/ilmt

Teamiibergreifende Zusammenarbeit: IBM Connections

Dieses Social Collaboration Tool setzen wir flir unsere Kundenprojekte und auch fiir die
interne Zusammenarbeit ein. Durch die Nutzung von Connections wird der Informations-
Austausch im Unternehmen geférdert und es gibt einen zentralen Ablageort fiir Dateien. Diese
Dateien kann man in (verschachtelten) Ordnern in unterschiedlichen Communities ablegen
und mit mehreren Nutzern gemeinsam bearbeiten, sogar von unterschiedlichen Standorten
aus. Sie werden also nie wieder den Satz héren ,Schickst Du mir mal die Prasentation?”. Auch
Externe lassen sich via Gastmodell einbinden - und das kostenlos. Am meisten schatzen wir
aber den Zugriff auf IBM Connections mit allen Geraten. Egal ob iPad oder Smartphone, es
steht immer der volle Funktionsumfang zur Verflgung.

Tipp: Ihre kostenlose 60-tigige Testversion erhalten Sie unter
https://www.agentbase.de/testversion-ibm-connections

Geschéaftsprozessmanagement in der Cloud: IBM BPM/ODM in der Cloud

Dieser Cloud-Service ermoglicht Transparenz und Management von Geschaftsprozessen und
zeichnet sich dabei durch niedrige Anlaufkosten und einen schnellen Return-on-Investment
aus. Es wird eine Cloud-Umgebung fir den gesamten BPM-Lebenszyklus bereitgestellt,
einschlieBlich Entwicklung, Test und Produktion - mit Tools und Laufzeit fiir Prozessdesign, -
ausfiihrung, -Uberwachung und -optimierung. Wir sehen hier ganz klar den Vorteil, in klirzester
Zeit mit der Prozessoptimierung beginnen zu kénnen, ohne dass dazu eine IT-Infrastruktur
aufgebaut und gepflegt werden muss.

Fazit: Man bekommt eine tolle Lésung, ohne sich um die Infrastruktur Gedanken machen zu
missen und das zu attraktiven Konditionen. Testen Sie die Cloud-Losung jetzt 30 _
Tage kostenlos: https://www.agentbase.de/bpm ibmcloud gﬂ
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Business Process Management: Red Hat BPM Suite

Die BPM-Plattform von Red Hat ermdglicht Ihnen eine standardbasierte Modellierung,
Automatisierung, Simulation sowie Monitoring Ihrer Geschaftsprozesse. Das Open Source
Produkt von Red Hat bietet ein Prozess- und Regelmanagement, dass hochintegrierbar in Java
EE Anwendungen ist. Die BPM Suite lasst sich einfach einrichten und in lhre IT-Infrastruktur
integrieren.

Die Community-Version jBPM ist ein Business-Process-Management-(BPM-)System, das die
Spezifizierung und Ausfiihrung von Geschiftsprozessen ermdoglicht und ohne
Applikationsserver eingesetzt werden kann. Unterstiitzung finden die Prozess-Sprachen
BPMN 2.0, jPDL, BPEL und Pageflow. Ein Eclipse-basiertes Tooling ermoglicht die komfortable
Bedienung innerhalb der IDE.

Empfehlung: Nutzen Sie fiir den Einstieg die Community-Version von jBPM als kostenfreie
Alternative, um das Thema Automatisierung kennen zu lernen. AnschlieBend wechseln Sie
ohne Probleme in den Profi-Bereich zur Red Hat BPM Suite.

Hier erfahren Sie mehr: https://www.agentbase.de/redhat bpm

Prozesse grafisch modellieren: Signavio Process Editor

Der Signavio Process Editor bietet Ihnen eine professionelle Modellierungsumgebung - ob flir
Anfanger, Gelegenheitsprozessmodellierer oder Modellierungsexperten. Als Nutzer
profitieren Sie unter anderem von der einfachen Modellierung per Drag & Drop und der
automatischen Positionierungshilfe fiir Ihre Modellierungselemente. Das Tool kann als Cloud-
Service oder als On-Premise-Installation genutzt werden.

Tipp: Probieren Sie die kostenlose 30-tigige Testversion aus
https://www.agentbase.de/signavio-process-editor

Prozessmasken skizzieren: Balsamiq Mockups

Unsere Consultants nutzen Balsamiqg zum schnellen Erstellen von Konzeptskizzen fiir
Benutzerinterfaces. Das Tool ist einfach zu bedienen, per Drag & Drop lassen sich z.B.
skalierbare Vorlagen typischer Interface-Elemente wie Formularfelder,
Navigationsleisten und Tabs auf der Arbeitsflache anordnen und in ihrem
Aussehen anpassen.

Tipp: Starten Sie noch heute mit der kostenfreien Testversion!
https://www.agentbase.de/balsamig-mockups
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Einladung zum Erfahrungsaustausch

Die agentbase ist ein Team aus Agenten, das in lhrem Auftrag unterwegs ist.
Q Unsere Mission: Wir sichern lhre Zukunft, indem wir lhre Geschafts- und
% » Abstimmungsprozesse digitalisieren! Fiir uns ist jedes Kundenprojekt eine neue
< Mission, die wir in lhrem Sinn erftillen. Dazu gehort fur uns auch der Austausch
mit lhnen. Aus diesem Grund haben wir die XING Gruppe "Prozesse digitalisieren
- Basis der digitalen Transformation" ins Leben gerufen.
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Was bietet lhnen die XING-Gruppe?
Hier finden Sie Losungen, Beispiele und Austausch zur Digitalisierung von Geschaftsprozessen
und Abstimmungsprozessen, damit Sie zukunftsfahig bleiben.

Wir laden Sie ein, mit uns gemeinsam in dieser Gruppe Erfahrungen auszutauschen und rund
um das Thema Digitalisierung zu diskutieren. Auch wenn Sie erst einmal "nur lesen" méchten
sind Sie selbstverstandlich recht herzlich willkommen. Unsere Agenten haben fiir Sie bereits
schon einige spannende Beitrage geschrieben, in denen sie ihre persdnlichen Erfahrungen
schildern und aus dem Nahkastchen plaudern. Riskieren Sie mal einen Blick, es lohnt sich!

Hier ein Auszug der Berichte:
e Der Weg vom Antragszettel und der Excel-Datei hin zur digitalen Bestellanforderung

e Esgibtein Leben neben SAP
e Social Software als Innovationsfaktor fiir Abstimmungsprozesse in Unternehmen

Link zur XING-Gruppe: Prozesse digitalisieren - Basis der digitalen Transformation

Sie sind nicht bei XING? Kein Problem! Gerne stellen wir Ihnen Texte auf Nachfrage zur
Verfligung. Bitte schicken Sie uns eine E-Mail an vertrieb@agentbase.de.
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