Insight Session:
Recap der ONE 2026
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Disclaimer

Die in dieser Présentation enthaltenen Informationen dienen ausschliel3lich Informationszwecken und stellen keine Beratung, Empfehlung oder Aufforderung zum
Handeln dar. Alle Angaben wurden nach bestem Wissen und Gewissen zusammengestellt, jedoch wird keine Gewdhr fur die Vollstdndigkeit, Richtigkeit oder Aktualitét

Ubernommen.

Die Inhalte dieser Prasentation sind vertraulich und ausschlief3lich fur den bestimmungsgemdaRen Empféngerkreis vorgesehen. Eine Weiterverbreitung oder Verwendung

ohne ausdruckliche Genehmigung ist nicht gestattet.

Jede Haftung fur Schdden, die direkt oder indirekt aus der Nutzung dieser Informationen entstehen kénnten, wird ausgeschlossen.
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Das Team

Thomas Rychlik Franziska Surmund Swen Simon Pauline Harlinghausen André Ortmann
Vorstand - CEO Business Development Consultant & Trainer Consultant & Trainerin Consultant
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Agenda

Die Highlights der OutSystems ONE Konferenz 2026:
Strategie & Ausblick

= Sicherheit im Zeitalter der Agenten

= Center of Excellence

= Use Case Australian Police

= Diskussion




Die Highlights der ONE 2026
Strategie & Ausblick




Highlights der ONE 2026

Von Low-Code zu Agentic Systems Engineering

= Low-Code

= Beschleunigung der Anwendungsentwicklung

= Fokus auf Produktivitat

= Visuelle Entwicklung

=  Wiederverwendung von Komponenten

2010
(@)

Low-Code
Development

N

Apps

Beschleunigung der
Anwendungsentwicklung

2020
(@)

Al-assisted
Development

Apps

Kl wird zum Co-Piloten der
Entwickler

= Agentic Systems Engineering

= Kl wird Teil des Entwicklungsteams

= Agenten entwickeln, testen und optimieren
= Unternehmenskontext wird nutzbar

= Governance bleibt erhalten

= Offene Integration externer Agenten

2026
o

Agentic Systems
Engineering

Agents

o o &

Workflows

N

Apps

Enterprise
Data

°
g
°
@

Enterprise Al

Kl und Agenten arbeiten mit Verstandnis OutSystems/ B
fur den Unternehmenskontext / Partner it :
@tbase ag Silver HE ;
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Highlights der ONE 2026

Von Low-Code zu Agentic Systems Engineering

= Generative Kl ,Erzeuge mir eine Anwendung”
= Agentic Systems Engineering: .Erzeuge mir eine Anwendung, die in meine

Unternehmensarchitektur passt”

= Grundiagen
= Verstdndnis der Unternehmensstruktur -> Enterprise Context Graph

= Versténdnis der Unternehmensdaten -> Semantic Search

.Die nachste Produktivitatsstufe entsteht nicht durch mehr Automatisierung,
sondern durch KI mit Verstandnis fiar Unternehmenskontext.”

,_—- OutSystems, / AHE
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g
Enterprise Context Graph

D D Anwendungen

D D » Welche Apps existieren?
» Welche Funktionen

erfillen sie?
Daten 4
« Welche Entitaten g Arelidtaktur
gibt es? [
. X L Py « Welche Komponenten
« Wie hingen sie e ° ' dirfen miteinander
BT s o L @ ° kommunizieren?
e
» °
(=] L
@
Prozesse < 4
* Welche Workflows # -9
5 (=3
laufen im ENTERPRISE i
Unternehmen? CONTEXT °
GRAPH yi
° % o
g ] L
Integrationen / . . o Agenten
v - q LI P
* Welche APIs und - * Welche Agenten
isti Yd
Systeme sind existieren?
angebunden? - * Welche Féhigkeiten
besitzen sie?
Governance

* Welche Regeln und
Standards gelten?



Semantic Search

Bedeutungsbasierte Suche

ODC Entity

SupportTicket

Iid
Subject
Description

Resolution

Daten werden wie gewohnt

in OutSystems gespeichert.

Textattribute Embedding Vector Index

Subject

Description _% (P _)

O O
Resolution
Textattribute (z. B. Beschreibung, Die Plattform erzeugt Die Embeddings werden in
Kommentare, Notizen) enthalten Embeddings (Vektorreprasentationen) einem Vektorindex gespeichert
das unstrukturierte Wissen. aus den Textinhalten. und kontinuierlich aktualisiert.

Available with
@ ODC today

Semantic Search API

Q

_'> 98%

92%

85%
Uber die Semantic Search API
werden Inhalte auf Basis ihrer

Bedeutung gefunden - nicht nur
uber Schlusselworter.

/ OutSystems/ e
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Semantic Search

Beispiel

[5 SupportTicket

Description

Kreditantrag wurde wegen
fehlender Bonitatsdaten
zurickgewiesen.

Klassische Suche

Semantic Search

Aggregate

Semantic
Search

Switch

«
Excel To
Record List

+,

JSON
Deserialize

Raise
Exception

A

Trigger
Event

o

Run Server
Action

For Each

>

Record List
To Excel

-

JSON
Serialize

Exception
Handler

Comment

Send Email

Kein oder

" 10 >
abgeiennte Kredite unpassendes Ergebnis

98%

. Relevante Tickets
“abgelehnte Kredite' » @ 92%
werden gefunden

n
85%
SemanticSearchProducts

Client Actions

Server Actions

@ semanticSearchProducts

SemanticSearchl -3 UserInput
4 Results
Authentication
CUSTOMERS
UserActions

Results Service Actions

Integrations

SemanticSearch1
Semantic Search

SemanticSearch1

(App default timeout)
Source
Product
Searchable attributes
. OutSystems/

/
Filters , , @ntbase ag Partner
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Struktur- und Informationskontext

-

Enterprise
Context Graph

Strukturwissen des Unternehmens

Anwendungen
Prozesse
Datenmodelle
Schnittstellen

Governance

o @ Q @ & 85

Abhangigkeiten

Abbildung der Unternehmensarchitektur
und ihrer Beziehungen

\

J

Kontextbasierte
Analyse

@

‘

—

Py
Enterprise
Al Context

Konsolidierter Kontext fir
Kl-gestutzte Systeme
und Agenten

Mentor & Agent Workbench

Nutzung des kombinierten Unternehmenskontexts
fur Entwicklung, Analyse und Automatisierung

£

Agenten-
Orchestrierung

Architekturkonforme
Umsetzung

Semantic
Search

@

Informationswissen des Unternehmens

Geschaftsdaten
Dokumente

Wissensquellen

(8B

Tickets
Q Kommentare
Aa Freitext

Bedeutungsbasierter Zugriff auf
Unternehmensinformationen

Qualitats- @ Governance und
bewertung Compliance

Enterprise Context Graph und Semantic Search bilden gemeinsam die Kontextgrundlage

flir Mentor, Agent Workbench und zukiinftige Agentensysteme.




OutSystems Mentor - Neuigkeiten

= Mentor App Generator = Mentor in-IDE
= Mentor stellt kidrende Fragen wdhrend des = ,Gepromptete” Anpassung von bestehenden
Erstellungsprozesses Anwendungen
= Visuelle Blaupause von Entitdten, Beziehungen, Masken, = Basierend auf dem Enterprise Context Graph
Rollen und Workflows mit denen vor der Erstellung = [terative Umsetzung durch die Erstellung von ,Pl&nen”

interagiert werden kann
= Branding und Layout Praferenzen werden erkannt und

umgesetzt

/_ OutSystems/ e
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OutSystems Mentor - Neuigkeiten

Mentor Code Quality

Code quality
[ ] In—depth COde—AnGIyse Powered by the Al Mentor System

= Generierter Code wird auf Best Practices und Patterns O Lastanalysis summary (Oct 11, 2024, 04:15 PM): no new findings detected.
gepruft
= Architektur
= Wartbarkeit
= Performance Code patterns
= Sicherheit

Avoid setting screens as accessible by everyone

-Co\ Al Agent Builder

High

= Automatisierte Code-Reviews

Avoid setrjng screens as accessible...

= Detaillierter Report Uber Code Quality Findings

/A Medium Source element Found +' Modified by

® Low 98 [ InvalidPagePermissions 3 days ago

c Common Utils

/_ OutSystems/ lzle
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Agent Orchestration with Agent Workbench

o

OB W @ BROR-N ()]

Enterprise Context Graph

Versteht die Struktur
des Unternehmens

Anwendungen
Prozesse
Datenmodelle
Integrationen
Governance

Agenten

Semantic Search

Versteht die Inhalte
des Unternehmens

Geschiftsdaten
Dokumente
Freitext

Wissen

Historie

Ergebnis

Agenten erhalten Unternehmens-
kontext statt nur Prompts.

Guardrails

« Datenschutz

« Compliance

* Prompt-Schutz

« Unternehmensrichtlinien

P ,E‘ ~N @ @
i L oo IT
"\ Agenten Agenten Agenten Agenten Agenten
e erstellen orchestrieren iberwachen evaluieren absichern
E Erstelle intelligente Koordiniere Uberwache Stelle Qualitat Schiitze Agenten
: Agenten fir Agenten und Ausfiihrung, Leistung sicher und bewerte mit Guardrails,
E spezifische verteile Aufgaben und Verflgbarkeit Leistung kontinuier- Richtlinien und
! Anwendungsfille. intelligent. in Echtzeit. lich. Zugriffskontrollen.
:
' Nutzt
Enterprise - Q Semantic Enterprise
Context Graph Search rd Al Context
Relevanter Unternehmenskontext und Inhalte fiir bessere Entscheidungen und Aktionen.
Governance & Optimization
- Evaluations
+ Qualititskontrolle | Se ] MOd?l @ A\
v + Regressionstests % Routing OpenAl Anthropic

Agent Workbench

Zentrale Plattform fiir Enterprise Al

« Nachvollziehbarkeit
« Kontinuierliche Verbesserung

Open Agent Ecosystem

@

-

Gemini

Eigene Agenten

+ Fachliche Agenten

+ Prozessagenten

« Automatisierungsagenten
Externe Agenten
Claude

OpenAl

Gemini

Kiro

v D+H 2

Copilot

@ Eigene MCP-Agenten

Agent2Agent

+ Zusammenarbeit mehrerer Agenten
« Ubergabe von Aufgaben
« Nutzung spezialisierter Fahigkeiten

aws =

~ 2 CaT
AWS Lokale

Bedrock Modelle

Das jeweils passende Modell fiir Kosten, Geschwindigkeit oder Qualitat.

Die Agent Workbench ist die zentrale Steuerungs- und Governance-Schicht fiir Enterprise Al.

Sie verbindet Unternehmenskontext, Agenten und Modelle in einer kontrollierten Plattform.




MCP-Schnittstelle

ENTERPRISE
CONTEXT GRAPH

Unternehmenskontext
in Echtzeit

Anwendungen
Apps, Module, Logik

Datenmodelle
Entitaten, Beziehungen,
Datenstrukturen

Prozesse
Workflows, Regeln,
Business Logik

APIs & Integrationen
Services, REST APls,
Integrationen

Governance
Rollen, Rechte, Policies,
Compliance

Eine einzige, verlassliche Quelle
fur Unternehmenswissen

QO © O P F O

MCP-SCHNITTSTELLE

Bidirektionaler Wissens- und Aktionskanal

Kontext, Struktur,

Anfragen, Befehle,
Metadaten, Wissen i

Aktionen
>

MCP

Model Context
Protocol

Ergebnisse, Analysen,
Bestatigungen, Events

Anderungen, neue
Anwendungen, Updates
uber Mentor

!

Sicher, standardisiert, interoperabel

6 9 B @

Authentifiziert Autorissiert Auditierbar Erweiterbar

EXTERNE AGENTEN & TOOLS (iiber MCP)

A& 6 QA & .

Claude Cursor Codex Kiro Eigene
Code Agenten

MCP-FAHIGKEITEN

1. VERSTEHEN & ANALYSIEREN
@ (Context Tools)

« Anwendungen analysieren & verstehen

« Module und Abhingigkeiten erkennen

« Datenmodelle und Beziehungen verstehen

« APIs, Services und Integrationen finden

« Architektur dokumentieren & zusammenfassen
« Impact- und Dependency-Analysen durchfihren

2. ERSTELLEN & ANPASSEN UBER MENTOR
® (Mentor Tools - Actions)

* Neue Anwendungen erstellen

« Bestehende Anwendungen anpassen

* Module, Entitaten, Logik & Ul andern

« Features, Workflows und Integrationen hinzufiigen

+ Anderungen veréffentlichen (Publish)

» Deployment vorbereiten und ausfihren

Mentor fiihrt Anderungen sicher und kontrolliert
o mentor innerhalb der OutSystems Plattform aus.

Uber MCP kénnen externe Agenten OutSystems-Anwendungen nicht nur verstehen, sondern iiber Mentor auch erstellen und verindern.

Der Enterprise Context Graph liefert den Kontext — Mentor setzt die Anderungen kontrolliert in der Plattform um.



Y /e
A2A (Agent-to-Agent) Protocol

A2A A2A A2A
B et T R e i > s s iy, b . et e M| eSS sessRER S sacie > 2 2 W 2t =] et e s >
Customer Service Agent Risk Assessment Agent Decision Agent
Verstt.eh.t Anfragen und (P Task Fﬁhrt‘B'omtétsprilfungen @ Task Tnfft Entscheidungen Weitere Agenten
koordiniert den Prozess und Risikoanalysen durch basierend auf Analysen
Bonitatsprifung Kreditentscheidung o i z. B. Document Agent,
und Richtlinien Sgi s
durchfiihren vorbereiten Notification Agent,
A A A Compliance Agent
MCP MCP MCP
Wofiir steht A2A?
v v v .
Agent Discovery
Zugriff auf Tools & Systeme Zugriff auf Tools & Systeme Zugriff auf Tools & Systeme 8 Agenten finden und ihre
Fahigkeiten verstehen
@ D O i's @ m @ e @ @ @ - (Agent Cards)
CRM  Kommunikation Kundenprofil Kredit- Scoring Betrugs- Richtlinien  Entscheidungs-  Vertrags- Task Delegation
daten Service prifung regeln daten A Aufgaben definieren,
ubergeben und den Status
[ | J verfolgen
| @] Ergebnisse & Kontext
Ergebnisse austauschen und
o Enterprise Context Graph (OutSystems) Kontext zwischen Agenten
teilen

Anwendungen « Daten « Prozesse « APIs « Governance

TRAINING

/ Quisystems/ HE
@ntbase ag Is?grtner



N

AWS als Beschleuniger der Agentic Strategie e

Agentic Legacy Modernisierung

AWS Transform AWS Kiro

= Analyse von Legacy Systemen auf Basis Java, .NET, Spec-driven Development

Cobol, .. = Kiro ist das Frontend fur die Spezifikation

= Erzeugt = Entwickler kbnnen mit AWS Kiro Uber
= Architekturmodelle spezifikationsgetriebene Workflows Anwendungen
= Abhéngigkeitsanalysen planen und definieren

= Domdnenmodelle Mentor erzeugt daraus eine moderne Anwendung
* Prozesse
= Datenmodelle

= Schnittstellen

= Mentor erzeugt daraus eine moderne Anwendung

<

AWS Transform

,—_—- OutSystems, / AHE
(?(_:Lentbase ag ggrtner
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ODC Self-hosted runtime

Daten Souverdanitat

= Ziel-Systeme
= Private Cloud
=  On-premises
= Data Center

= Souverdne und regulierte Cloud-Umgebungen A production

Self-Hosted Operator installation

= Einfache Installation
= Konfiguration [ Installation aus dem ODC Portal
= OpenShift Cluster [ PostgressSQL Database /| APM Tool
= ] Script fur die komplette Installation
= Ca. 40 Minuten (Stage und Prod zusammen)

= Eigenes APM Tool integrierbar - Datensicherheit

/_ OutSystems/
«Cagentbase ag Partner l



ODC Self-hosted runtime

High-Level Architecture

—— Y OutSystems Cloud 3 prmm—— Self hosted infra \
aSEet Platform Services -----. : s Openshift cluster ------- :
E § i g
i ' ° s
Identity : ' i '
] ' es !
i e runtime stage : HRanae
N~

- . B éf‘g 00 "m """ | s;:
. f e

ODC Studio Portal , Deploy Other services ! Container Container ' '
: { registry registry ! =
i ' Prod '
Q runtime stage Prod DB
—9 ]
Buld = 4t 1l 1 Meeecceccesscsccccccccccesceccanccccnes
|
Identity provider APM
Dev
runtime stage
\ Y . . 2
i authentication
v

/ OutSystems/ e
E @ntbase ag g\grtner
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Die wichtigsten Erkenntnisse der ONE 2026

Agentic Systems Engineering ist die néchste Evolutionsstufe

= QOutSystems entwickelt sich von einer Low-Code-Plattform zu einer Plattform fur die Entwicklung und Orchestrierung
von Anwendungen, Agenten und Geschdftsprozessen.
= Der Enterprise Context Graph ist die zentrale Innovation
= Unternehmenswissen Uber Anwendungen, Daten, Prozesse und Abhdngigkeiten wird erstmals fur KI-Agenten
nutzbar gemacht.
= Semantic Search ergcdnzt den Unternehmenskontext
= Agenten verstehen nicht nur die Struktur des Unternehmens, sondern erhalten auch Zugriff auf relevante Daten und
Informationen.
= Offenes Agenten-Okosystem statt Vendor Lock-in
= Mentor, Claude Code, Cursor, Codex, AWS Kiro und weitere Agenten kédnnen tber MCP und A2A auf denselben
Unternehmenskontext zugreifen.
= Governance macht Enterprise Al produktiv nutzbar
= Sicherheit, Compliance, Nachvollziehbarkeit und Kontrolle sind integraler Bestandteil der Plattform und kein

nachtraglicher Zusatz.

,—_— OutSystems/ lzle
«agentbase ag Partner
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ONE CONFERENCE 2026 - INSIGHT SESSION RECAP

Sicherheit im Zeitalter
der Agenten

OutSystems ODC — Daten, Verhalten und Governance
produktiver KI-Agenten

Q@Etb—a;a_g Partner HHE

|||||



a Kl geht in Produktion

Drei Fragen entscheiden Uber den sicheren, produktiven Einsatz von KI-Agenten — und strukturieren diese Session.

DATEN

Wo laufen meine
Daten wirklich?

Kontrolle Uber Speicherort und
Infrastruktur.

VERHALTEN

Was kann ein Agent
sagen oder tun?

Guardrails fur Inhalte, Pll und
Prompt-Angriffe.

k8

GOVERNANCE

Wie behalte ich den
Uberblick?

Orchestrierung Uber das
gesamte Agent-Portfolio.

OutSystems, /

/-—'
(aﬁntbase ag Is?grtner
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WO LIEGEN IHRE DATEN?

ODC Self-Hosted

VORHER

OutSystems Cloud

Laufzeit und Daten liegen in
der von OutSystems
verwalteten Cloud —

aulRerhalb Ihrer eigenen
Infrastruktur.

NACHHER

Self-Hosted Infrastruktur (Openshift)

— OutSystems cloud —

Portal

Dev
runtime stage

Oo
o0

QutSystems services

=

Dev DB

— Self hosted infra

r Openshift cluster

Available with ¢
@ ODC today

Test
runtime stage

Prod
runtime stage

Oo
o0

OutSystems services

--------- =

Test DB

......... %

Prod DB

=

APM

E«

Identity
provider

/
Qgﬁntbase ag
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e WAS DARF IHR AGENT SAGEN UND TUN?

Agent Guardrails
Guardrails sitzen zwischen Agent und LLM und prufen jede GUARDRAIL DECISION FLOW
Ein- und Ausgabe in Echtzeit.

g User request

\|/

&
content sqfety Are Guarcﬂa-ils Enabled?
’ Schadliche oder unzuldssige Inhalte werden e | 15}
blockiert. ardra =

/\0/ :

Policy violation?

° Pli-Filterung [ ' 1 l_ ,_y

a0 Personenbezogene Daten werden maskiert oder | Wi s s con " B -9 * o |

entfernt. L[_ Mas;gg{;os?ged -

' Processing Request
—— e
Promptinjection Prevention "’l' .
| > q esponse

9 Manipulative Eingaben werden erkannt und

abgewenrt.

,——- OutSystems/ ARE
ﬂgﬁntbase ag Ijgrtner I :



° WIE BEHALTE ICH DEN UBERBLICK?

Enterprise Context & Orchestrierung
Ein Orchestrator steuert viele Agenten zentral — Uber das

gesamte Portfolio hinweg messbar und kontrolliert.

AGENT-EVALUATION

ul Evaluieren
|'— Qualitat, Sicherheit und Tool-Nutzung systematisch Comimz Agent- evals
testen.
—— Steuern
L ] -
o —

Verhalten zentral konfigurieren und nachsteuern.

a Schitzen

Relev
o
L]
o
o
L]
o
o
o
o
°

o o o o o [J o o o o

Einheitliche Guardrails Gber alle Agenten erzwingen.

OutSystems/

Qm Evgrtner ; % %




e ZUSAMMENFASSUNG
Die drei Bausteine sicherer Agenten

DATEN
Laufzeit und Daten in Ihrer eigenen Infrastruktur — ODC Self-Hosted.

VERHALTEN
Guardrails prifen jede Ein- und Ausgabe: Content Safety, Pll-Schutz, Prompt Injection
Prevention.

UBERBLICK
Orchestrierung und Evaluation halten das Agent-Portfolio mess- und steuerbar.

Sichere KI-Agenten werden Teil der Plattform — die ersten Bausteine sind bereits heute
verfugbar.

& rase g
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High-Performer OutSystems Teams
durch kontinuierliches Lernen

Quelle: Xebia

/— OutSystems/ e
(ﬁntbase ag o sn\grtner



Trainingspartner

-------

agentbase

@ ~—\O O — 2%

Zertifiziert Praxisnah

Trainingspartner von
OutSystems

OutSystems/ N E
Partner HHE
Silver =

‘_O O:'
Q} .__/ e \_. 1ﬂ

[/

- -
- -
® o.0-00 0 ®

Deutschsprachig Umsetzungsstark

/ OutSystems/ e
mntbase ag ggrtner



Aufbau eines CoE — Center of Excellence

[ J |

Gute Entwickler Schnell Ohne Erfahrung:
+ za
Starke Tools Gut = |nkonsistente CoE bringt Erfahrung

z Loungen dorthin, wo
Erfahrung skaliert = Schwer wartbare Geschwindigkeit
nicht automatisch Anwendungen entstent.

= Technische
Schulden

/- OutSystems/ MHE
«agentbase ag Partner



Trainings Plan

Grundlagen

OutSystems Studio
Basics

Daten Modellierung
Logik & Actions

Hands-on
Entwicklung

Architektur

Loosely Coupled
Apps

Integration Patterns
Refactoring Skills

Scalability &
Performance

)

Arbeiten mit Mentor
Agentic Mindset
Responsible Al

KI unterstutzte
Entwicklung

Mobile Development
Dev Ops
Front-end

Security

/ OutSystems/ e
mntbase ag ggrtner




\XYoran messen wir, ob
wir besser werden?

Geschwindigkeit
Lead Time (Idee -> Go-Live)
Anzahl Features pro Sprint
(Throughput)

Produktivitat
Deployment Frequenz

Selbstbewusstsein der Entwickler

Engineering
Wiederverwendbarkeit
Standards

Qualitat

Bugs pro Feature

Anteil nachtraglicher Uberarbeitung

/ OutSystems/ e
@ntbase ag ggrtner
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Use Case: Australian Police

Delivering a Mission-Critical System for an
Entire Police Force

Quelle: Ossama Ghanem @ PhoenixDX

/ OutSystems/ e
@ntbase ag o sn\grtner



Victoria Police

= > 22.000 Mitarbeiter

= Papier basierte Prozesse bei BuRgeldern (Penalty

Infringement Notices = PINs)
= 15+ Minuten pro Verkehrsverstof3
= 500.000 Verstolie pro Jahr

= ~15% Fehler in den Daten

=> Ulber 125.000 Stunden pro Jahr

€ Gernase a9




Y 4
ePINs

Electronic Penalty Infringement Notices

< 2 Minuten pro Verkehrsverstof3

= < 1% Fehler in den Daten . Q. Search Person, Offence Code or ID
T, Sort } ‘ Y Filter ]
= VerstoR wird sofort per Email/ MMS/ etc. zugestellt N
Reissue
3521 (i)

La Trobe Street, West Melbourne 3003

01/05/2025 12:48

No offender added yet Draft

2027(0)

22/04/2025 11:19

No offender added vet Nraft



Erster Entwurf

\_ 7

f
End User

( B
Core
ePINs Core Widgets ePINs Core Services
N I,
rd \.‘
Library

ePINs Theme Custom Integration Layer

,—_—- OutSystems/ AHE
(?(_:Lentbase ag ggrtner
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Offline-first Design

= Viele "Dead Zones"

= Caching (periodische Synchronisierung von zB offence codes)
= Manuelle Dateneingabe als Fallback (anstatt online Suche etc)

= GUIDs

/ OutSystems/ e
@ntbase ag ggrtner



Echtzeitdaten und Synchronisierung

= Alle relevanten ePINs werden zu verschiedenen Zeitpunkten synchronisiert

(Login, Swipe, etc)
= Viele und regelmdlRige Server Updates

= Konfliktmanagement (falls neuere ePIN Version vorhanden)

/ OutSystems/ e
mntbase ag ggrtner



Plattform statt einzelne App

= allgemeine Komponenten identifizieren
= unternehmensspezifische vs unternehmensubergreifende Entwicklung
= RegelmdalRige Architektur-Reviews

= Vision fur die Zukunft aufzeigen

/ OutSystems/ e
@ntbase ag ggrtner



Finale Architektur
~ ™

Application 2 Application 3 Global Back Office

Business
Solutions

O =
_ Y,

Authent.lcatlon VP Theme VP Database Notification Services
Services
Integration Services External Connectors Auditing Services VP Core Widgets

Common
Components

™~
J

e
-

/ OutSystems, / HE
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Take Home/ Lessons Learned

= Ergebnis
= Massive Zeitersparnis

= Verbesserte Datenqualitat

= Schwerpunkte
=  Offline Funktionalitéiten
= Sicherheit

= Performance

= Architektur

= Plattformgedanke von Anfang an

/ OutSystems/ e
(ﬁntbase ag ggrtner
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Zusammenfassung

Die Highlights der OutSystems ONE Konferenz 2026:
Strategie & Ausblick

Sicherheit im Zeitalter der Agenten

Center of Excellence

Use Case Australian Police

Diskussion




Vielen Dank

fur eure Aufmerksamkeit

+49 5251 547 2600

9 agentbase AG

Eggertstralde 7 www.agentbase.de

33100 Paderborn
info@agentbase.de
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